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RING VIA DIN INTERNET-
FORBINDELSE FRA GE FIBERNET

IP-TELEFONI

Der er mange fordele at hgste ved at benytte din
internetforbindelse til at handtere virksomhedens telefonsamtaler.
GE Fibernet tilbyder sammen med Firstcom A/S en
hgjkvalitetslgsning, som kan kombineres med alle typer
bredbandsforbindelser.

Telefonilgsningerne fra Firstcom fas bade til den lille
enmandsvirksomhed og til den store koncern med mange
hundrede ansatte.

Lagsningerne er sammensat af moduler, saledes at du vil kunne
udbygge din Igsning i takt med behovene i din virksomhed.
Vores lgsninger giver udstrakt fleksibilitet, og ingegration med

virksomhedens gvrige systemer er let og effektiv.

GNSKER DU AT BEVARE DIT NUVARENDE
OMSTILLINGSANLAG?

Sa kan vi ogsa levere en lgsning, der sgrger for at forbinde
omstillingsanlaegget til virksomhedens internetforbindelse, saledes
at al telefonitrafik fremover transporteres denne ve;j.

| det daglige arbejde vil denne lgsning ikke medfare andringer i
arbejdsgangene i omstillingen.

Du far felgende fordele:

. Du beholder dit eksisterende omstillingsanleeg, telefoner og
de kendte funktioner, virksomheden i dag benytter

. Du opnar besparelser pa trafik og abonnement

. . Du behgver kun én linje til tale- og datatransmission

Eksempel pa IP-telefon . Mulighed for gratis kald mellem virksomhedens IP telefoner
og mobiltelefoner

o Mulighed for udringning via Outlook

Vi kan desuden tilbyde en fast pris pa kald fra virksomhedens
mobiltelefoner, nar der ringes til virksomhedens gvrige numre -

dvs. ogsa mellem afdelinger og hjemmearbejdspladser - uanset
den geografiske placering.




ONSKER DU AT UDSKIFTE DIT NUVARENDE
OMSTILLINGSANLAG?

Sa vil du kunne drage fordel af at skifte til et softwarebaseret omstil-
lingsanlzeg, der drives af Firstcom - en sakaldt hosted Igsning.

En hosted lgsning giver din virksomhed mulighed for at erstatte den
gamle teknologi fra omstillingsanlaegget med en softwarebaseret
lgsning. Sa slipper du for at betale "dyre” serviceudgifter til omstil-
lingsanlaegget - og for eventuelle ISDN-linjer, som hidtil har veeret
ngdvendige for at forbinde dit omstillingsanlaeg til telenettet.

Du far felgende fordele:

. Ingen driftsomkostninger fra omstillingsanleeg

. Besparelser pa trafik og abonnement

. Du behgver kun én linje til tale- og datatransmission

. Mulighed for gratis kald mellem virksomhedens IP telefoner
og mobiltelefoner

. Mulighed for udringning via Outlook

. Mulighed for et moderne receptionistveerktgj, der giver
optimalt overblik over medarbejderne

Derfor er gkonomien i vores Igsninger langt bedre end for tilsva-
rende systemer med traditionel teknologi.

Du kan ogsa tilslutte tradlese telefoner

FORBEDRET KUNDEBETJENING

Men det allervigtigste er maske de nye muligheder, som denne
lesning giver din virksomhed: du far nu selv muligheden for at til-
passe virksomhedens kundemodtagelse. Med et enkelt web-baseret
veerktaj kan virksomheden tilpasse f.eks. grupper, der modtager
kundekald eller budskaber pa virksomhedens telefonsvarer.

Det er desuden nemt at integrere denne lgsning med virksomhedens
kalendersystemer, sa du kan opna den optimale kundebetjening.
Med en telefonilgsning fra Firstcom A/S far din virksomhed en intel-
ligent kommunikationslgsning, der bade understatter din kundebetje-
ning og optimerer dine interne forretningsgange.

MOBILLGSNING

Vi kan tilbyde en integreret mobillasning, der er afstemt efter din
virksomheds behov. Der er mulighed for en Igsning, der giver gratis
interne kald i virksomheden, og der er mulighed for at indmelde
mobilnumre i de definerede grupper pa fuldstaendig lige fod med
IP-telefonen.

Vi kan desuden tilbyde en fast pris pa kald fra virksomhedens mobil-
telefoner, nar der ringes til virksomhedens gvrige numre - bade til og
fra fastnettet og mobiltelefoner.

Vi giver dig gerne et tilbud pa en telefonilgsning, der passer til din
virksomhed.

Kontakt os pa tif.: 87 54 06 00 eller

per mail: fibernet@ge.dk

hvis du gnsker yderligere information.
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